
HACIA UNA CULTURA PREVENTIVA VERDADERA

(Más allá de los Programas y Sistemas de Gestión)

“La Prevención está en la mente, en el corazón y en la voluntad

de las personas, o no está en ninguna parte”.

Los semáforos y los frenos son muy importantes,

pero no son ellos los que detienen los vehículos.

Las normas, los reglamentos, los procedimientos, estándares y otros,

al igual que las barreras físicas,

también son necesarios e importantes.

Pero es la acción preventiva del ser humano la que finalmente

determina cuan seguros estaremos.

El Autocuidado y el Sociocuidado, son la base de la Cultura Preventiva;

pero no lo son todo.

El comportamiento y compromiso real de los gerentes,

supervisores y jefes en general,

son esenciales.

Se puede y debe hacer prevención en los estadios operacionales;

pero los que planifican, diseñan, seleccionan, contratan,

capacitan, compran o definen y controlan cada uno de los procesos,

tienen el gran poder

(y la responsabilidad)

de contribuir a la Seguridad, desde el origen.

Los cuadros que cuelgan en las paredes de las oficinas

conteniendo políticas, principios y valores

definidos por la alta administración son verdaderamente útiles,

pero sólo en la medida que tengan significado en la mente de todos

y se cuente con la voluntad de gerentes, supervisores y supervisados,

para que sean realidad.

Porque:

“La Prevención está en la mente, en el corazón y en la voluntad

de las personas, o no está en ninguna parte.”
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